GENEHMIGT

durch Beschluss des Aufsichtsrates
der PAO Gazprom

vom 30. April 2021 Nr. 3576

POLITIK DER GAZPROM-GRUPPE
AUF DEM GEBIET DER NACHHALTIGEN ENTWICKLUNG

1. Einleitung

Die nachhaltige Entwicklung, die der PAO Gazprom (nachstehend auch ,Gesellschaft)
sowie ihren Tochtergesellschaften und Betrieben stets als Orientierungspunkt dient, spielt
eine Schlisselrolle in der Herausbildung einer wettbewerbsfahigen Wirtschaft und beruht
darauf, dass die Interessen der Gesellschaft an der Weiterentwicklung gewahrt werden und
die Umwelt erhalten bleibt. Die Gazprom-Gruppe leistet im Rahmen ihrer Geschaftstétigkeit
entlang der gesamten Wertschopfungskette einen erheblichen Beitrag zum Wohlstand
gegenwartiger und kiinftiger Generationen.

2. Begriffe und Definitionen

Gazprom-Gruppe — PAO Gazprom, deren Tochtergesellschaften und Betriebe.

Nachhaltige Entwicklung — Entwicklung, die derzeit bestehende Bediirfnisse befriedigt und
dabei die Mdoglichkeiten kiinftiger Generationen, ihre Bedirfnisse zu befriedigen, nicht
gefahrdet’.

Tatigkeit auf dem Gebiet der nachhaltigen Entwicklung — Tatigkeit, die darauf abzielt, ein
Unternehmensmanagementsystem aufzubauen, das ein Gleichgewicht zwischen langfristiger
Wirtschaftseffizienz, 6kologischer Verantwortung und sozialer Effektivitat sichert.

Interessengruppen - natlrliche und/oder juristische Personen, Personengruppen,
staatliche Behorden, offentliche Organisationen und Massenmedien, die auf die Tatigkeit der
Gazprom-Gruppe Einfluss nehmen bzw. von ihrer Tatigkeit, den von ihr hergestellten
Produkten oder erbrachten Leistungen und den damit verbundenen Aktivitaten beeinflusst
werden konnen.

Interaktionen mit Interessengruppen — Aktivitdten, die ausgetlibt werden, um einen Dialog
zwischen einem Unternehmen und einer oder mehr Interessengruppen zu ermdglichen
zwecks Bereitstellung einer Informationsgrundlage fiir unternehmerische Entscheidungen?.

3. Allgemeine Bestimmungen

3.1. Die Politik der Gazprom-Gruppe auf dem Gebiet der nachhaltigen Entwicklung
(nachstehend ,,Politik®) ist ein Grundsatzdokument, das die Geschéftsfelder der Gazprom-
Gruppe auf dem Gebiet der nachhaltigen Entwicklung bestimmt.

3.2. Ziel der Politik ist die Stellungnahme (6ffentliche Erklarung) der Gazprom-Gruppe auf
dem Gebiet der nachhaltigen Entwicklung, die Bezugnahme auf einschldgige internationale
und russische Normen und Praktiken sowie die Formalisierung einheitlicher Prinzipien und
Anséatze der Gazprom-Gruppe flir die Tatigkeit auf dem Gebiet der nachhaltigen Entwicklung.

3.3. Aufgaben der Politik:

— Definition von Mission, Zielen und Verpflichtungen der Gazprom-Gruppe auf dem Gebiet
der nachhaltigen Entwicklung;

— Etablierung des Monitorings und der Bewertung von Tatigkeiten der Gazprom-Gruppe
auf dem Gebiet der nachhaltigen Entwicklung;

— einheitliche Meinungsbildung bei Interessengruppen in Bezug auf die Einstellung der
Gazprom-Gruppe auf dem Gebiet der nachhaltigen Entwicklung.

" Nationale Norm der Russischen Fideration GOST R 54598.1-2015 .Nachhaltigkeitsmanagement®.
2 Nationale Norm der Russischen Foderation GOST R IS0 26000-2012 , Leitfaden zur sozialen Verantwortung®.



3.4. In den Bestimmungen der Politik und in der Tatigkeit der Gazprom-Gruppe wurden im
Rahmen von deren Umsetzung nachstehende internationale und russische Leitfaden auf dem
Gebiet der nachhaltigen Entwicklung beriicksichtigt:

— Allgemeine Erklarung der Menschenrechte, verkiindet von der UN-Generalversammiung
am 10. Dezember 1948;

— Internationale Menschenrechtscharta;

— Erklarung der Internationalen Arbeitsorganisation ,Erkldrung iber die grundlegenden
Prinzipien und Rechte bei der Arbeit“ vom 18. Juni 1998;

— UN-Leitprinzipien fir Wirtschaft und Menschenrechte vom 16. Juni 2011 Nr. 17/4;

— Prinzipien des Globalen Paktes der Vereinten Nationen;

— Resolution ,Transformation unserer Welt: die Agenda 2030 flr nachhaltige
Entwicklung®, verkiindet von der UN-Generalversammlung am 25. September 2015;

— Ubereinkommen von Paris, verabschiedet am 12. Dezember 2015 auf der 21. UN-
Klimakonferenz von allen Vertragsparteien des Rahmenlbereinkommens der Vereinten
Nationen (iber Klimaanderungen (UNFCCC);

— Richtlinien fiir die Erstellung von Nachhaltigkeitsberichten der Global Reporting
Initiative;

— internationale Norm fiir Interaktionen mit Interessengruppen AA1000 (AccountAbility
Principles, Stakeholder Engagement Standard);

— internationale Norm ISO 26000:2010 , Leitfaden zur gesellschaftlichen Verantwortung®
(nationale Norm der Russischen Fdderation GOST R ISO 26000-2012 ,Leitfaden zur sozialen
Verantwortung®);

—Erlass des Présidenten der Russischen Foderation ,Uber nationale Ziele und
strategische Aufgaben der Entwicklung der Russischen Foderation in der Zeit bis 2024 vom
7. Mai 2018 Nr. 204;

— Erlass des Prasidenten der Russischen Foderation ,Uber nationale Entwicklungsziele
der Russischen Foderation in der Zeit bis 2030 vom 21. Juli 2020 Nr. 474;

— Entwicklungskonzept ~ flir  offentliche  nichtfinanzielle  Berichterstattung  und
MaBnahmenplan zur Umsetzung des Entwicklungskonzeptes flr offentliche nichtfinanzielle
Berichterstattung, gebilligt durch Regierungsverfiigung der Russischen Foderation vom
9. Mai 2017 Nr. 876-r;

— Corporate Governance Kodex, gebilligt durch den Aufsichtsrat der Zentralbank der
Russischen Foderation am 21. Marz 2014;

— Sozialcharta russischer Unternehmen;

— Energiesicherheitsdoktrin der Russischen Foderation, gebilligt durch Erlass des
Prasidenten der Russischen Foderation vom 13. Mai 2019 Nr. 216;

— Strategie der Russischen Foderation in der Energiewirtschaft in der Zeit bis 2035, gebilligt
durch Regierungsverfiigung der Russischen Foderation vom 9. Juni 2020 Nr. 1523-r;

— Grundsétze der Staatspolitik auf dem Gebiet der Okologischen Entwicklung der
Russischen Foderation in der Zeit bis 2030, gebilligt vom Présidenten der Russischen
Foderation am 30. April 2012;

— nationale Norm der Russischen Foderation GOST R 54598.1-2015
,Nachhaltigkeitsmanagement®.

3.5. Das Nachhaltigkeitsmanagement ist in das Unternehmensmanagementsystem der
PAO Gazprom integriert. Die Fiihrung bei der Umsetzung der Politik obliegt dem
Vorstandsvorsitzenden ~ der  PAO Gazprom  und  den  Generaldirektoren  von
Tochtergesellschaften und Betrieben der PAO Gazprom.

3.6. Die Politik (unter anderem hinsichtlich der Ziele auf dem Gebiet der nachhaltigen
Entwicklung) wird von Struktureinheiten der PAO Gazprom, deren Tochtergesellschaften und
Betrieben in Fragen, die inren Kompetenzen zugeordnet sind, umgesetzt.

Die Tatigkeit von Struktureinheiten der PAO Gazprom, deren Tochtergesellschaften und
Betrieben auf dem Gebiet der nachhaltigen Entwicklung wird von der Struktureinheit der
PAO Gazprom, die fiir die Informationspolitik der PAO Gazprom zusténdig ist, koordiniert.



3.7. Die Politik ist fiir die Gazprom-Gruppe verbindlich. Fir andere kontrollierte
Unternehmen, die nicht zu den Tochtergesellschaften und Betrieben der PAO Gazprom
gehdren, sowie fiir Geschéfts- und Vertragspartner gilt die Politik als Empfehlung.

3.8. Verfiigungen, Richtlinien und andere unternehmensinterne Regelwerke der Gazprom-
Gruppe diirfen in keinem Widerspruch zu dieser Politik stehen.

4. Mission und Ziele der Gazprom-Gruppe auf dem Gebiet der nachhaltigen Entwicklung

4.1. Die Mission der Gazprom-Gruppe auf dem Gebiet der nachhaltigen Entwicklung
besteht darin, dass sie einen positiven Beitrag zur sozialen und wirtschaftlichen Entwicklung
der Russischen Foderation und anderer Regionen, in denen die Unternehmensgruppe prasent
ist, leistet, indem sie sich an die Grundsatze der 6kologischen und sozialen Verantwortung
halt, um den Bedirfnissen der Gegenwart gerecht zu werden, sowie Maoglichkeiten fir
kiinftige Generationen bewahrt und erweitert.

4.2. Die Ziele der Gazprom-Gruppe auf dem Gebiet der nachhaltigen Entwicklung sind in
die Systeme der strategischen, mittelfristigen und kurzfristigen Planung integriert und
werden in der Tatigkeit der Gazprom-Gruppe umgesetzt.

Die Ziele der Gazprom-Gruppe auf dem Gebiet der nachhaltigen Entwicklung korrelieren
mit den UN-Zielen bis 2030 (nachstehend ,,UN-Nachhaltigkeitsziele“), die 2015 von der UN-
Generalversammlung verkiindet worden sind, sowie mit den Grundsatzen des
Ubereinkommens von Paris vom 12. Dezember 2015.

Ziele der Gazprom-Gruppe auf dem Gebiet der nachhaltigen Entwicklung:

4.2.1. Auf dem Gebiet der Entwicklung des Wirtschaftspotenzials:

— Steigerung des Marktwertes® der Gazprom-Gruppe;

— Effizienzsteigerung aller Geschaftsarten und Geschaftsfelder der Gazprom-Gruppe;

— Steigerung des innovativen Entwicklungsniveaus der Gazprom-Gruppe aufgrund des
Einsatzes innovativer Technologien sowie  zeitgerechter technologischen und
organisatorischer Konzepte;

— Forderung von Forschungs- und Entwicklungsarbeiten sowie von Innovationen im
Bereich inlandischer Technologien;

— Steigerung der Arbeitsproduktivitdt in der Gazprom-Gruppe;

— Automatisierung und Digitalisierung von Verfahren in allen Geschéftsbereichen der
Gazprom-Gruppe.

4.2.2. Auf dem Gebiet der Ansétze im Unternehmensmanagement:

— Wahrung von Rechten und Berlicksichtigung von Interessen der Interessengruppen;

— Vervollkommnung des Unternehmensmanagements in der Gazprom-Gruppe;

— Verhinderung von Korruption in der Gazprom-Gruppe;

— Feststellung und Verminderung der Einwirkung von wirtschaftlichen, 6kologischen und
sozialen Risiken, die in der Tatigkeit der Gazprom-Gruppe auftreten;

— Bereitstellung von plausiblen und objektiven Informationen (ber die Téatigkeit der
Gazprom-Gruppe auf dem Gebiet der nachhaltigen Entwicklung fiir Interessengruppen in
einem Umfang und einer Form, die in rechtlichen Regelungen der Russischen Foderation und
unternehmensinternen Regelwerken der Gazprom-Gruppe definiert sind,;

— Integration neuer Kennzahlen der nachhaltigen Entwicklung ins System der
Leistungskennzahlen der Gazprom-Gruppe und deren Mitarbeiter;

— Erzielung des in der Gazprom-Gruppe als angemessen erkannten Niveaus der
Kundenzufriedenheit in der Russischen Foderation;

— Entwicklung der nationalen und globalen Partnerschaft mit Interessengruppen, um
Aufgaben auf dem Gebiet der nachhaltigen Entwicklung der Gesellschaft und der Gazprom-
Gruppe zu bewdltigen.

% Der Marktwert bezeichnet den Betriebswert des Unternehmens fiir dessen Aktieninhaber. Er wird ermittelt
sowohl aufgrund ausgeschiitteter Dividenden als auch aufgrund zunehmender Kapitalisierung. Der
Marktwert hangt hauptséachlich von der Fahigkeit des Managements ab, die Finanzergebnisse eines Un-
ternehmens langfristig zu verbessern. Die verniinftige Nutzung des Kapitals und die hohe Rentabilitat von
Kapitalanlagen gelten fiir den Marktwert als zwei relevante Wachstumsfaktoren.



4.2.3. Auf dem Gebiet des Umweltschutzes:

4.2.3.1. Im Bereich der Reduzierung negativer Einwirkungen auf die Umwelt:

— Reduzierung von Schadstoffemissionen in die Atmosphdre bei relevanten
Produktionsprozessen;

— Reduzierung des Wasserverbrauchs und der Verschmutzung von Gewassern,
einschlieBlich Meere;

— Bewahrung und Regeneration von Boden;

— Bewahrung der biologischen Vielfalt, Minimierung der Tatigkeit in Regionen, in denen
ein Risiko des Verlustes der biologischen Vielfalt besteht;

— Reduzierung von Treibhausgasemissionen, einschlieBlich Methan;

— systematische Bewertung und Reduzierung von Risiken, die mit dem Klimawandel
verbunden sind;

— Reduzierung von industriellen Abfallstoffen und Verbraucherabféllen, Recycling und
Dekontamination von Abfallen;

— Reduzierung von Risiken negativer Einwirkungen auf die Umwelt, auf hochst
empfindliche Naturobjekte, unter anderem in arktischen Gebieten der Russischen Foderation;

— MaBnahmen, die negative Einwirkungen auf die Umwelt in allen Phasen des
Betriebszyklus von Produktionsstatten verhindern, einschlieBlich MaBnahmen zur Anpassung
an den Klimawandel.

4.2.3.2. Im Bereich der Ressourcen- und Energieeinsparung sowie der Energieeffizienz:

— stetige Reduzierung spezifischer Kosten aufgrund einer verninftigen Nutzung und
Einsparung von Energieressourcen in der Produktionstatigkeit;

— stetige Steigerung der Energieeffizienz in der Gazprom-Gruppe aufgrund eines
effizienten Technologiemanagements und des Einsatzes innovativer Technologien und
Ausriistung.

4.2.4. Auf dem Gebiet der Wahrung von Menschenrechten:

4.2.41. Arbeitnehmerrechte im Arbeits- und Bildungsbereich:

— Forderung und Entwicklung einer hochwertigen Berufsausbildung der Mitarbeiter;

— umfassende Motivierung eines jeden Mitarbeiters zur Durchsetzung von Zielen der
Gazprom-Gruppe;

— Gewahrleistung eines wettbewerbsfahigen Gehaltsniveaus und sozialer Sicherheiten fiir
die Arbeitnehmer;

— Schutz der Arbeitnehmerrechte, unter anderem der Freiheit, Vereine zu griinden und
Tarifverhandlungen zu fiihren;

— Garantie der gleichberechtigten Behandlung und des Schutzes gegen jeglichen
Diskriminierungsformen fiir Arbeitnehmer, unter anderem im Hinblick auf Geschlecht,
Nationalitat, Alter und andere Merkmale;

— Verhinderung von Kinder- und Sklavenarbeit;

— Etablierung und Entwicklung eines Systems fiir die Bewertung des persénlichen
Beitrages eines jeden Mitarbeiters der Gazprom-Gruppe;

— Gewahrleistung, dass das berufliche Niveau der Arbeitnehmer den Anforderungen der
Gazprom-Gruppe entspricht.

4.2.4.2. Rechte von Arbeitnehmern,  Geschafts- und  Vertragspartnern  auf
Gesundheitsschutz und sichere Arbeitsverhaltnisse:

— Schaffung sicherer Arbeitsbedingungen, Bewahrung von Leben und Gesundheit der
Arbeitnehmer;

— Gewahrleistung eines sicheren Betriebs von gefahrlichen Produktionsstétten;

— Gewahrleistung der Brandsicherheit an Objekten der Gazprom-Gruppe;

— Reduzierung von Todesfallen, die durch Berufs- und andere Krankheiten verursacht
sind;

— Effizienzsteigerung der Kontrolle in den Bereichen Arbeitsschutz, Betriebs-, Brand- und
Verkehrssicherheit zwecks Reduzierung von Betriebsunfallen (einschlieBlich der Tatigkeit von
Interessengruppen) und Verkehrsunféllen;



— Aufbau der medizinischen Infrastruktur fiir den Gesundheitsschutz von Mitarbeitern der
Gazprom-Gruppe und eines optimalen Systems fiir den Versicherungsschutz der
Arbeitnehmer.

4.2.4.3. Rechte indigener Volker in Gegenden, in denen die Gazprom-Gruppe prasent ist:

— Unterstitzung indigener Volker bei der Durchsetzung ihrer Interessen und Rechte auf
die Pflege ihrer traditionellen Lebensweise (Berufstatigkeit und Kultur) und die Bewahrung
ihres ureigenen Lebensraumes.

4.2.5. Auf dem Gebiet der Forderung der sozialen und wirtschaftlichen Entwicklung in
Regionen der Russischen Foderation:

— Entwicklung der Gasversorgung und Ausbau der Gasinfrastruktur in Regionen der
Russischen Foderation, Hilfestellung bei der Umsetzung regionaler Programme zur Nutzung
von Erdgas als Kraftstoff;

— Beteiligung an der Bewaltigung sozialer Probleme in Regionen der Russischen
Foderation, Errichtung von Objekten der sozialen Infrastruktur;

— verantwortungsbewusste Investitionen und Wohltétigkeit;

— Herstellung neuer Produkte (Gaskraftstoff, Methan-Wasserstoff-Gemische, Helium),
Entwicklung von Formen der Vermarktung (Verkauf dber elektronische Handelsplattform,
Bérsenhandel) und der Lieferung von Energietrdgern (autonome Gasversorgung);

— Durchsetzung von Prinzipien der Gleichberechtigung, Gerechtigkeit,
Diskriminierungsverbot und Verhinderung ungerechtfertigter Wettbewerbsbeschrankungen
gegentiber Teilnehmern von Ausschreibungsverfahren zu Waren, Arbeiten und
Dienstleistungen in der Gazprom-Gruppe.

5. Verpflichtungen der Gazprom-Gruppe auf dem Gebiet der nachhaltigen Entwicklung

Um ihre Ziele auf dem Gebiet der nachhaltigen Entwicklung zu erreichen, ibernimmt die
Gazprom-Gruppe folgende Verpflichtungen:

— Sie berticksichtigt Prioritaten der nachhaltigen Entwicklung;

—sie geht in Okologischen Fragen umsichtig vor und bewertet systematisch die
Umweltrisiken:;

— sie halt sich in ihrer Tatigkeit an folgende Grundsatze der sozialen Verantwortung, die in
der internationalen Norm 1SO 26000-2010 , Leitfaden zur gesellschaftlichen Verantwortung®
(nationale Norm der Russischen Foderation GOST R ISO 26000-2012 ,Leitfaden zur sozialen
Verantwortung®) formuliert sind: Rechenschaftspflicht, Transparenz, ethisches Verhalten,
Respektierung von Interessengruppen, Einhaltung rechtlicher Regelungen und anerkannter
Verhaltensnormen, Wahrung von Menschenrechten;

— sie berticksichtigt die Spezifik der Branche und der Regionen, in denen sie Prasent ist;

— sie wahrt strikt die Menschenrechte, unter anderem Arbeitnehmerrechte, das Recht auf
eine intakte Umwelt, das Recht auf Gesundheitsschutz, das Recht auf die Pflege der
traditionellen Lebensweise und auf die Bewahrung des ureigenen Lebensraumes, das Recht
auf Bildung;

— sie lasst keinerlei Formen der Diskriminierung und Notigung zur Arbeit zu und sorgt fir
die Mdglichkeit, diesbeziigliche Klagen einzureichen, bearbeitet sie und reagiert auf sie, um
die Rechte wiederherzustellen;

— sie halt sich an international anerkannte Grundsatze, die in den internationalen Normen
AA1000 (AccountAbility Principles, Stakeholder Engagement Standard) festgehalten sind,
beim Aufbau von Kontakten zu Interessengruppen: Einbeziehung (Berticksichtigung
verschiedener Meinungen), Wesentlichkeit (Definition aktueller und wesentlicher Fragen, die
sich auf die Interessengruppen auswirken), Einflussnahme (Messung und Bewertung des
Einflusses von Aktivititen der Gazprom-Gruppe auf Interessengruppen) und Reaktion
(Planung der aktuellen Tétigkeit der Gazprom-Gruppe unter Beriicksichtigung relevanter
Themen und dementsprechender Einwirkungen);

— sie vervollkommnet unternehmensinterne Regelwerke der Gazprom-Gruppe, um Best
Practices im Bereich der nachhaltigen Entwicklung zu beriicksichtigen;



—sie bereitet Berichte auf dem Gebiet der nachhaltigen Entwicklung flr
Interessengruppen vor und sorgt dafiir, dass den Interessengruppen prazise, vollstandige
und klare Informationen (ber die Erflillung von Verpflichtungen der Gazprom-Gruppe in
diesem Bereich beizeiten zukommen;

— sie sichert einen systematischen Ansatz fiir das Management von Projekten, die sich auf
die nachhaltige Entwicklung beziehen;

—sie entwickelt eine effiziente Partnerschaft und einen Erfahrungsaustausch mit
staatlichen und kommunalen Behdrden, gemeinniitzigen Vereinen und Geschéftspartnern im
Bereich der nachhaltigen Entwicklung;

—sie nimmt soweit moglich Einfluss auf die Entwicklung vertrauenswiirdiger
Geschaftspraktiken entlang der gesamten Wertschopfungskette;

—sie bewertet die Zufriedenheit von Kunden in der Russischen Foderation mit der
Tatigkeit der Gazprom-Gruppe;

— sie fordert den Dialog mit Interessengruppen, um gemeinsame LOosungen zu suchen und
die UN-Nachhaltigkeitsziele zu erreichen;

- sie setzt fortgeschrittene innovative (technologische und organisatorische) Konzepte
auf allen Geschéaftsebenen ein;

— sie tragt zur Entwicklung wissenschaftlicher Forschungen bei.

6. Regelwerke der PAO Gazprom auf dem Gebiet der nachhaltigen Entwicklung

Die Tétigkeit der PAO Gazprom auf dem Gebiet der nachhaltigen Entwicklung und ihre Ansatze
bei der Erfilllung von Verpflichtungen, die sie auf dem Gebiet der nachhaltigen Entwicklung
ibernommen hat, sind in der Politik geregelt. Einzelne Geschéftsfelder der PAO Gazprom auf
dem Gebiet der nachhaltigen Entwicklung sind in anderen unternehmensinternen Regelwerken
beriicksichtigt.

6.1. Auf dem Gebiet der Entwicklung des Wirtschaftspotenzials:

6.1.1.Im langfristigen Entwicklungsprogramm der PAO Gazprom ist der komplette
integrierte Entwicklungsplan der Gazprom-Gruppe festgelegt, der auf die strategischen Ziele
ausgerichtet ist und eine Liste vorrangiger Projekte und strategischer Sollwerte in den
einzelnen Planungsjahren enthalt.

6.1.2. Das Programm zur innovativen Entwicklung der PAO Gazprom zeugt davon, dass
die Gazprom-Gruppe auf eine Steigerung des innovativen Entwicklungsniveaus aufgrund des
Einsatzes fortgeschrittener Technologien und zeitgerechter technologischer und
organisatorischer Konzepte abzielt.

6.2. Auf dem Gebiet der Formulierung von Ansatzen fiir das Unternehmensmanagement:

6.2.1. Der Corporate Governance Kodex der PAO Gazprom, die Antikorruptionspolitik der
PAO Gazprom, Verhaltenskodex der PAO Gazprom, die Politik des Risikomanagements und
der internen Kontrolle der PAO Gazprom, die Politik der PAO Gazprom auf dem Gebiet des
Qualitatsmanagements und die Umweltpolitik der Gesellschaft zeugen davon, dass die
PAO Gazprom sich strikt an geltende Rechtsdtze der Russischen Fdderation und an
internationale Rechtsnormen halt sowie eine effiziente, ergebniswirksame und nachhaltige
Tatigkeit sicherstellt.

6.2.2. Die Geschaftsordnung fiir die Hotline zur Bekdmpfung von Betrug, Korruption und
Veruntreuung in der Gazprom-Gruppe enthélt Grundsatze fiir den Aufbau eines wichtigen
Elements des mehrstufigen Systems, das Betrug, Korruption und Veruntreuung
entgegenwirken soll. Die Gazprom-Gruppe steigert die Effizienz von MaBnahmen, die auf eine
Pravention von Korruptionsaktivitaten, Unternehmensbetrug und Veruntreuung in der
Gazprom-Gruppe ausgerichtet sind, und sorgt fiir Transparenz in inrer Geschéftstatigkeit.

6.2.3. Die Geschéaftsordnung der PAO Gazprom und der Gazprom-Gruppe zu
Beschaffungen von Waren, Arbeiten und Dienstleistungen bestimmt einheitliche Regelungen
und Verfahren flir die Beschaffung von Waren, Arbeiten und Dienstleistungen. Sie zeugen
unter anderem davon, dass die Fiihrungskrafte und Mitarbeiter der Gazprom-Gruppe sich an
Verhaltensnormen gesetzeskonformer, offener und fairer Geschafte halten. Die Gazprom-
Gruppe sorgt fir Transparenz bei Interaktionen mit Vertragspartnern und halt sich an



Grundsétze der Gleichberechtigung und Gerechtigkeit, sie schlieBt Diskriminierung und
ungerechtfertigte Wettbewerbsbeschrankungen gegeniiber Teilnehmern an Ausschreibungen
fir die Beschaffung von Waren, Arbeiten und Dienstleistungen aus.

6.3. Auf dem Gebiet des Umweltschutzes:

6.3.1. Die Umweltpolitik der Gesellschaft zeugt davon, dass die Gazprom-Gruppe sich an
Grundsdtze der nachhaltigen Entwicklung und der Bewahrung einer intakten Umwelt fiir
kiinftige Generationen halt. Die Gazprom-Gruppe verpflichtet sich, MaBnahmen zu treffen, um
negative Umwelteinwirkungen zu verhindern bzw. zu reduzieren, das Klima und die
biologische Vielfalt zu bewahren, eventuelle Umweltschaden zu beheben, die Mitarbeiter in
die Téatigkeit zur Verbesserung des Umweltmanagementsystems und zur Reduzierung von
Umweltrisiken einzubeziehen sowie Informationen, die mit der Tatigkeit der Gazprom-Gruppe
auf dem Gebiet des Umweltschutzes verbunden sind, zugénglich zu machen.

6.3.2. Die Politik der PAO Gazprom auf dem Gebiet der Energieeffizienz und
Energieeinsparung sowie das Programm zur Energieeinsparung und Steigerung der
Energieeffizienz der PAO Gazprom setzen voraus, dass die Tatigkeit der Gazprom-Gruppe zur
Steigerung der Energieeffizienz und verniinftigen Nutzung von Energieressourcen Prioritat hat.

6.4. Auf dem Gebiet der Wahrung von Menschenrechten:

6.41.Die  Politik des  Personalmanagements der  PAO Gazprom,  deren
Tochtergesellschaften und Betriebe, das Komplexe Programm zur Effizienzsteigerung des
Personalmanagements der PAO Gazprom, deren Tochtergesellschaften und Betriebe, der
Rahmenbetriebsvertrag der PAO Gazprom und deren Tochtergesellschaften sowie der
Verhaltenskodex der PAQ Gazprom definieren in vollem MaBe die Rolle und Bedeutung des
Personals der Gazprom-Gruppe als strategische Ressource. Sie formulieren maBgebliche
Ansatze fiir den Schutz von Arbeitnehmerrechten, fiir umfassende soziale Leistungen und fiir
die Schaffung von Voraussetzungen flir eine ununterbrochene berufliche und personliche
Entwicklung. Die Regelungen dieser Dokumente garantieren den Arbeitnehmern den Schutz
gegen jegliche Diskriminierungsformen nach MaBgabe russischen Rechts und internationaler
Rechtsnormen. Die fortlaufende Ausbildung und Entwicklung von Personal sind als
verbindliche Bestimmung festgehalten, die gewahrleisten soll, dass das berufliche Niveau der
Arbeitnehmer den Anforderungen der Gazprom-Gruppe entspricht und dass die Belegschaft
bereit ist, Produktions- und Fiihrungsaufgaben zu meistern.

6.4.2. Die Politik der PAO Gazprom auf dem Gebiet des Arbeitsschutzes, der Betriebs-,
Brand- und  Verkehrssicherheit sowie die  Strategie zur  Entwicklung  des
Betriebssicherheitsmanagements der PAO Gazprom behandeln die Bewahrung von Leben und
Gesundheit der Mitarbeiter der Gazprom-Gruppe als Prioritat. Die praktische Umsetzung von
Bestimmungen dieser Regelwerke zielt auf eine stetige Verbesserung der Arbeitsbedingungen
flir das Personal der Gazprom-Gruppe, auf eine Reduzierung von Betriebsunfallen,
Berufserkrankungen, Notfallen und Branden ab.

6.4.3.Im Konzept der Regionalpolitik der Gesellschaft, im Verhaltenskodex der
PAO Gazprom und in der Umweltpolitik der Gesellschaft ist festgehalten, dass die Gesellschaft
in den Regionen, in denen sie prasent ist, den Schutz von Rechten indigener Vélker und
ortlicher Gemeinschaften zu beriicksichtigen hat. Die Gazprom-Gruppe respektiert die
Interessen indigener Volker und deren Recht auf die Pflege ihrer traditionellen Lebensweise
und auf die Bewahrung ihres ureigenen Lebensraumes. Die Unternehmensgruppe pflegt
Partnerschaftsbeziehungen zu indigenen Volkern und fihrt mit ihnen einen standigen Dialog.
Die Gazprom-Gruppe bestimmt potenziell mdgliche Einwirkungen auf das ethnische Umfeld in
der Planungsphase von Bauprojekten in Gegenden, in denen indigene Volker ansassig sind,
und trifft MaBnahmen zur Reduzierung negativer Einwirkungen.

6.5. Auf dem Gebiet der Forderung der sozialen und wirtschaftlichen Entwicklung in
Regionen der Russischen Foderation:

6.5.1. Im Konzept der Regionalpolitik der Gesellschaft ist festgehalten, dass die Gazprom-
Gruppe sich an der Entwicklung von Regionen der Russischen Foderation aktiv beteiligt und
mit Interessengruppen in Regionen, in denen sie prasent ist, zusammenwirkt. Zu vorrangigen
Geschéaftsfeldern der Gazprom-Gruppe gehdren: Gasversorgung und Ausbau der
Gasinfrastruktur in russischen Regionen, Effizienzsteigerung bei der Nutzung von Erdgas in den



einzelnen Regionen, Hilfestellung bei der Umsetzung von Regionalprogrammen zur Nutzung
von Erdgas als Kraftstoff, Errichtung eines Netzes von Objekten der sozialen Infrastruktur.

6.5.2. Die Geschéftsordnung zur Sponsoren- und Wohltatigkeit der PAO Gazprom
bestimmt maBgebliche Ziele, Aufgaben, Grundsatze und Bereiche flir die Sponsoren- und
Wohltatigkeit. Zu den Aufgaben der Gazprom-Gruppe in diesem Bereich gehdren:
Hilfestellung bei der Umsetzung der staatlichen Sozialpolitik fiir die nachhaltige soziale und
wirtschaftliche Entwicklung in Regionen der Russischen FOderation sowie die Beteiligung an
der Bewaltigung sozialer gesellschaftlicher Probleme.

1. Erfiillung von Verpflichtungen der Gazprom-Gruppe auf dem Gebiet der nachhaltigen
Entwicklung

MaBgebliche Mechanismen fiir die Umsetzung der Politik sind:

- regelméBige Untersuchungen von Erwartungen der Interessengruppen (Umfragen,
Expertenberatungen, Offentliche Beratungen, Verhandlungen etc.), soziologische und
Marketingstudien, Bewertungen der Kundenzufriedenheit, die von Struktureinheiten der
PAO Gazprom, deren Tochtergesellschaften und Betrieben (zu Fragen, die ihren
Kompetenzen zugeordnet sind) vorgenommen werden;

— Bearbeitung von Feedback-Anfragen (iiber Hotlines);

— Veroffentlichung von Informationen im Internet und Veranstaltungen (Foren,
Konferenzen, Seminare, Arbeitstreffen etc.) mit Interessengruppen;

— Monitoring und Bewertung der Auswirkung umgesetzter Projekte auf die Gazprom-
Gruppe, auf Interessengruppen, auf die Umwelt sowie auf soziale und wirtschaftliche Prozesse;

— Beteiligung an internationalen und branchenbezogenen Initiativen im Bereich der
nachhaltigen Entwicklung;

— Vorbereitung des Berichtes der Gazprom-Gruppe iber die Tatigkeit auf dem Gebiet der
nachhaltigen Entwicklung in einer bei der PAO Gazprom geregelten Verfahrensweise unter
Einsatz international anerkannter Normen und Empfehlungen wie GRI (Global Reporting
Initiative) und TCFD (Task Force on Climate-related Financial Disclosures);

— Personalschulung der Gazprom-Gruppe auf dem Gebiet der nachhaltigen Entwicklung;

— Gewahrleistung der aktuellen Tatigkeit auf dem Gebiet der nachhaltigen Entwicklung
mittels Erstellung und Aktualisierung des MaBnahmenplans zur Umsetzung der Politik, der
vom Vorstandsvorsitzenden genehmigt wird, seitens der Gazprom-Struktureinheiten (zu
Fragen, die ihren Kompetenzen zugeordnet sind);

— Vervollkommnung unternehmensinterner Regelwerke der Gazprom-Gruppe auf dem
Gebiet der nachhaltigen Entwicklung, einschlieBlich Aktualisierung geltender und Erstellung
neuer Regelwerke;

— stetige Vervollkommnung der Tatigkeit der Gazprom-Gruppe unter Beriicksichtigung
weltweiter Best Practices auf dem Gebiet der nachhaltigen Entwicklung.

8. Effizienzbewertung der Téatigkeit der Gazprom-Gruppe auf dem Gebiet der nachhaltigen
Entwicklung

Um Erfolge der Gazprom-Gruppe auf dem Gebiet der nachhaltigen Entwicklung zu
bewerten, wird auf Leistungskennzahlen (KPIs) zurlickgegriffen, die bei der
Geschaftsplanung der PAO Gazprom bzw. fiir die Bewertung der Arbeit von Fiihrungskréften
der PAO Gazprom, deren Tochtergesellschaften und Betriebe verwendet werden.

8.1. Auf dem Gebiet der Entwicklung des Wirtschaftspotenzials:

— Gewinnsteigerung;

— Return on Capital Employed (Ergebnis auf das eingesetzte Kapital);

— integrierte Leistungskennzahl fiir die Effizienzbewertung der innovativen Tatigkeit.

8.2. Auf dem Gebiet der Vervollkommnung des Unternehmensmanagementsystems:

— Profitabilitat von Investitionen der Aktionare;

— Zufriedenheitsindex der Verbraucher in der Russischen Foderation (Gasgeschéft,
Elektrizitatsgeschaft, Vermarktung von Gaskraftstoff).



8.3. Auf dem Gebiet des Umweltschutzes:

— Reduzierung spezifischer Treibhausgasemissionen im CO2-Aquivalent, einschlieBlich
Methan;

— spezifischer Brennstoff- und Energieverbrauch fiir den technologischen Eigenbedarf und
Verluste bei Gastransporten.

8.4. Auf dem Gebiet der Wahrung von Menschenrechten:

— durchschnittlicher Stundenaufwand von Arbeitnehmern flir alle Arten von Schulungen
im Laufe des Jahres;

— Anteil von Arbeitnehmern, die eine Berufsausbildung (fir Arbeiter), Umschulung und
Weiterbildung gemacht haben.

8.5. Auf dem Gebiet der Betriebssicherheit:

— Reduzierung von Betriebsunfallen;

— Reduzierung von Notféllen in Betrieben.

Bei der Durchsetzung von Zielen und bei der Erflllung von Verpflichtungen, die in der
Politik formuliert sind, koénnen Indikatoren fiir die Bewertung von Erfolgen der Gazprom-
Gruppe auf dem Gebiet der nachhaltigen Entwicklung erforderlich werden.

In diesem Zusammenhang vervollkommnet die Gazprom-Gruppe stetig das KPI-System,
einschlieBlich einer Erweiterung der Kennzahlenliste fiir die nachhaltige Entwicklung.
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